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Misión

Visión

Somos una empresa innovadora de servicios informáticos inte-
grales, tenemos como meta conseguir que todos y cada uno de 
los clientes queden satisfechos con nuestro trabajo. Nuestro 
objetivo principal es el de ofrecer una seriedad profesional 
incuestionable y auténtica, mediante un servicio altamente califi-
cado. 

Para ello, contamos con acreditada experiencia tanto en el 
sector público como privado; con un equipo técnico de expertos 
en cualquier tecnología a disposición de las empresas, capaz de 
adaptarse a las necesidades de cada proyecto; con una compe-
titividad en servicio, en calidad y en precio. 

Nuestra filosofía es simplificar la informática para que sea una 
herramienta realmente útil al servicio de nuestros clientes, apro-
vechar los recursos de la propia empresa y facilitar el trabajo a 
sus empleados.

GEMMaster pretende ser una empresa referente en desarro-
llo de software a nivel nacional y convertirse líder en el sector 
informático. 

Para GEMMaster la responsabilidad de la empresa va unida 
a la comunicación y la excelente gestión de sus recursos 
humanos. Pretende ser referente como lugar de trabajo para 
contar con los mejores profesionales en cada competencia. 

El objetivo de GEMMaster es crecer y evolucionar como 
empresa, a través de una gestión sistemática de procesos, y 
destacar por la calidad de sus servicios, mejorando conti-
nuamente y satisfaciendo las necesidades de sus clientes.
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Hosting & Dominio

Asegura la presencia de tu marca en internet con tu domi-
nio propio. Además obtén un hosting web de calidad donde 
podrás administrar tus correos corporativos, alojar tus sitios 
web ademas de que tus datos y archivos estarán en un 
servidores seguros en la nube.

El alojamiento web es ideal para alojar tus páginas web en 
un espacio que siempre va a estar disponible. Disponemos 
de planes simples y económicos para quién se inicia, hasta 
planes avanzados para grandes empresas.

Contamos con el panel de control cPanel, un sencillo pero 
potente panel de administración para crear bases de datos, 
cuentas FTP, subdominios y mucho más.

Proveemos soluciones confiables de Hosting de la más alta 
calidad. Todos nuestros Planes de Hosting vienen con 
99.9% de garantia de disponibilidad mínima anual. Nuestro 
enfoque esta en la confianza, disponibilidad y servicio al 
Cliente, garantizamos la máxima performance de acceso a 
Internet. 
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Diseño Web

www.GEMMaster.net

www.GEMMaster.net

La posesión de un sitio web con un diseño atractivo es al 
día de hoy un deber para las empresas, tener un lugar 
donde poder comunicarse con sus clientes de forma profe-
sional y efectiva.

GEMMaster responde ante esta necesidad ofreciendo 
servicios de diseño, creación y desarrollo sitios web para 
que los clientes consigan sus objetivos con la máxima cali-
dad y satisfacción.

GEMMaster trabaja con cualquier herramienta y tecnolo-
gía web, incluidas las más actuales tendencias; volcados 
en sus clientes, convierten sus pensamientos o ideas en 
resultados modernos e innovadores, dotando a la empre-
sa de una imagen profesional y competitiva.

Lejos quedarón las páginas web estáticas, los típicos folle-
tos online con imagenes y textos o con grandes animacio-
nes en Flash. Hoy las páginas web necesitan de un diseño 
y funcionalidad versátil que permita realizar cambios con 
facilidad a través potentes gestores de contenido, Y! tu 
debes tener el control de tu web. En GEMMaster desarro-
llamos sitios web totalmente dinámicos, administrables y 
lo mejor de todo es que son compatibles con todos los 
dispositivos electrónicos actuales (Celulares, Tablets, etc.) 



Software A Medida

GEMMaster Soluciones informáticas ofrece como servicio estrella el 
"Desarrollo de Software a medida", el cual consiste en construir solu-
ciones de software para cumplir requerimientos especificos de nues-
tros clientes y de acuerdo a las necesidades de su empresa.

Ofrecemos servicios de implementación de software en diversas 
tecnologias, cumpliendo con los estándares de calidad y metodolo-
gias de validez.

Si buscas un desarrollo a medida de tus necesidades, GEMMaster 
dispone de un equipo de expertos programadores, que especializa-
dos en distintos ámbitos y entornos que pueden desarrollar:
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Aplicaciones ERP: entornos que engloban diferentes procesos 
de negocio para rentabilizar el trabajo, optimizar recursos y 
aumentar benrficios.

Cuadros de mando, sistemas de gestión estratégica que permi-
te a las compañías conocer y medir la actividad de la empresa 
de forma global.

Gestores documentales, aplicaciones web que generan servi-
cios a los usuarios e integrables con páginas web.

Aplicaciones CRM, sistemas para aquellas empresas que 
requieren de un especial control y seguimiento de clientes, seg-
mentación de base de datos y atención al cliente.



Isis CRM
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Tome el control e incrementa tus ventas con Isis CRM, admi-
nistrar tu negocio nunca fue tan fácil con nuestra 

solución completa y moderna

Isis CRM Es una solucion de gestión de relaciones con clientes, con 
capacidades de marketing, ventas y servicio, que le ayuda a mante-
ner una visión 360º de los clientes en todos los puntos de contacto 
con su empresa, desde el primer momento  hasta el servicio de pos-
tventa.

Aplicando esta potente herramienta de Marketing podrá definir una 
estrategia de negocio centrada en anticipar, conocer y satisfacer las 
necesidades y los deseos presentes y previsibles de sus clientes, 
incrementando la efectividad de los empleados de ventas y servicios 
construyendo relaciones cliente-organización de alto valor que le 
ayudaran en el proceso de fidelización.

En la nube: Nuestra solución por Internet que te permitirá estar 
conectado cuando y donde quieras por un valor mínimo mensual. 
Nuestros expertos, trabajando en conjunto con el equipo de Cloud 
Computing , estarán a cargo del servicio, asegurando su continuidad 
operativa.
Tu información estará siempre protegida bajo los máximos estánda-
res de calidad, contará con respaldos diarios, versiones de antivirus 
actualizadas diariamente y vigilancia anti hackers.

On- Premise: Esta solución puede ser instalado en los servidores 
de tu empresa. Al contratar nuestras licencias podrás acceder al 



Argus ERP

Opere un negocio verdaderamente en tiempo real con Argus 
ERP, administrar tu negocio nunca fue tan fácil con nuestra 

solución completa y moderna

Argus ERP es un software completo que le permite el perfecto con-
trol y análisis de los diversos procesos administrativos, comerciales 
y productivos que conforman la gestión empresarial, integrados en 
una aplicación ágil, funcional y con una gran capacidad de adapta-
ción a las necesidades, actividad y tamaño de cada empresa. Ahora 
Disponible en las siguientes versiones.

En la nube: Nuestra solución por Internet que te permitirá estar 
conectado cuando y donde quieras por un valor mínimo mensual. 
Nuestros expertos, trabajando en conjunto con el equipo de Cloud 
Computing , estarán a cargo del servicio, asegurando su continuidad 
operativa.
Tu información estará siempre protegida bajo los máximos estánda-
res de calidad, contará con respaldos diarios, versiones de antivirus 
actualizadas diariamente y vigilancia anti hackers.

On- Premise: Esta solución puede ser instalado en los servidores 
de tu empresa. Al contratar nuestras licencias podrás acceder al 
servicio de soporte telefónico, remoto y presencial, siempre tendrás 
la versión más actualizada.
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Comuníquese con nosotros para obtener más información sobre 
Productos y Servicios de GEMMaster.
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